[bookmark: _Hlk141348008][bookmark: _GoBack]ДОГОВОР № _________
возмездного оказания услуг
(рамочный)

г. ________________                                                                   « ____ » ___________ 202__ г.

Полное наименование организации (Сокращенное наименование организации) [указать ООО «ММЦ» или иную БЕ ГК «ММЦ»], именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице должность Фамилия Имя Отчество, действующего на основании наименование, дата, номер документа, подтверждающего полномочия, с одной стороны, и
Полное наименование организации (Сокращенное наименование организации), именуемое(ый*) в дальнейшем «Исполнитель», в лице должность Фамилия Имя Отчество, действующего на основании наименование, дата, номер документа, подтверждающего полномочия [*при заключении договора с индивидуальным предпринимателем указать его статус и фамилию, имя, отчество, например «Индивидуальный предприниматель ФИО (ИП ФИО»)], с другой стороны, 
совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор возмездного оказания услуг, именуемый далее «Договор», о нижеследующем:

1. [bookmark: _ref_2-139a8c79e1d74a]ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. [bookmark: _ref_2-95493003690942]Исполнитель обязуется по заданиям Заказчика оказывать наименование услуг по виду деятельности [аудиторские, юридические, консультационные, информационные и иные услуги] (далее – «Услуги»), а Заказчик обязуется оплачивать надлежащим образом оказанные Услуги.
1.2. Содержание Услуг (перечень действий, совершаемых в рамках оказания Услуг), цена Услуг, сроки и иные существенные условия оказания Услуг определяются Сторонами 
в задании на оказание Услуг (далее – «Задание»), составленном и подписанном Сторонами согласно прилагаемой форме (Приложение № 1 к Договору).
2. [bookmark: _ref_2-fcf715afce5d45]УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
2.1. [bookmark: _ref_2-9b4c70a1243a4d]Оказание Услуг осуществляется Исполнителем по месту своего нахождения, указанному в разделе 9 настоящего Договора, если иное место оказания Услуг (адрес) не указано Сторонами в Задании.
2.2. [bookmark: _ref_2-ac09046624294d]Исполнитель самостоятельно определяет технологию/способы оказания Услуг, соблюдая обязательные требования нормативных документов.
2.3. Исполнитель вправе требовать предоставления Заказчиком документов и/или информации, необходимых для исполнения Договора и указанных в Задании. 
[bookmark: _Hlk135841649]Заказчик обязан предоставлять соответствующие документы и/или информацию в срок, определенный в Задании, который исчисляется с момента получения запроса Исполнителя, направленного по электронной почте уполномоченному лицу Заказчика.
2.4. [bookmark: _ref_2-8f48ac60221344]Исполнитель вправе по письменному согласованию с Заказчиком в необходимых случаях привлекать для оказания Услуг третьих лиц. При этом ответственным перед Заказчиком за надлежащее оказание Услуг остается Исполнитель. Исполнитель самостоятельно оплачивает услуги третьих лиц в случае привлечения их к исполнению настоящего Договора.
2.5. Требования к качеству Услуг. 
2.5.1.  Качество Услуг должно соответствовать:
· обязательным требованиям, установленным законом или иным нормативным правовым актом;
· прочим требованиям к качеству.
2.5.2.  Если Заказчиком обнаружены недостатки Услуг в ходе их оказания, приемки или использования результата, Исполнитель обязуется устранить выявленные недостатки 
за свой счет по письменному требованию Заказчика. В требовании об устранении недостатков оказанных Услуг Заказчик указывает выявленные недостатки и сроки их устранения.
При неустранении Исполнителем недостатков в установленный срок Заказчик вправе устранить недостатки Услуг самостоятельно или поручить исправление недостатков Услуг третьему лицу за счет Исполнителя либо отказаться от Договора и потребовать возмещения причиненных убытков.
Возмещение Заказчику причиненных убытков осуществляется Исполнителем в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения от Заказчика соответствующего требования. 
2.6. Исполнитель обязуется оказывать Услуги в сроки, предусмотренные 
в Задании.
2.7. Заказчик вправе осуществлять контроль за ходом оказания Услуг Исполнителем. В этих целях Заказчик запрашивает соответствующую информацию у Исполнителя 
в письменной форме, в том числе путем направления запроса по электронной почте.
Исполнитель в срок не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента получения такого запроса о ходе оказания Услуг обязан предоставить Заказчику соответствующую информацию в письменной форме.
2.8. Каждая из Сторон не вправе разглашать конфиденциальную информацию, в т.ч. информацию, относящуюся к коммерческой тайне, ставшую известной ей в связи 
с исполнением настоящего Договора, без согласия другой Стороны, за исключением случаев, установленных законом, а также обязана принимать надлежащие меры 
по охране конфиденциальности такой информации.
2.9. Порядок приемки Услуг.
2.9.1.  По факту окончания оказания Услуг, предусмотренных Заданием, в полном объеме либо по итогам оказания части Услуг за определенный (отчетный) период, указанный в Задании, Исполнитель обязан представить Заказчику:
· письменный отчет об оказанных Услугах с перечислением всех действий, совершенных во исполнение Задания, и полученных результатов (далее – «Отчет»), составленный по форме, согласованной Сторонами (Приложение № 2 к Договору), 
· подписанный со своей стороны акт об оказании Услуг (далее – «Акт об оказании услуг»), составленный по форме, согласованной Сторонами (Приложение № 3 
к Договору), 
· счет на оплату Услуг, счет-фактуру.
К Отчету прилагаются овеществленные результаты оказанных Услуг (при наличии овеществленного результата оказания Услуги).
Акт об оказании услуг составляется в соответствии с требованиями действующего законодательства к составлению первичных учетных документов.
2.9.2.  Заказчик в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения документов, указанных в п. 2.9.1 Договора, обязан рассмотреть их и при отсутствии замечаний 
к Услугам или представленным документам подписать Акт об оказании услуг и направить один его экземпляр Исполнителю. 
При наличии недостатков оказанных Услуг Заказчик вправе отказаться от приемки Отчета и подписания Акта об оказании услуг и предъявить Исполнителю требование 
об устранении данных недостатков в установленный срок. 
Обнаруженные недостатки устраняются Исполнителем за свой счет в установленный Заказчиком срок. После устранения недостатков Исполнитель составляет и представляет Заказчику повторный Акт об оказании услуг в порядке, установленном 
п. 2.9.1 настоящего Договора.
2.9.3. [bookmark: _ref_2-fa86f775b8d44c]Услуги, предъявленные к приемке, считаются оказанными Исполнителем и принятыми Заказчиком с момента подписания Сторонами соответствующего Акта об оказании услуг.
2.10. 	Иные условия оказания Услуг определяются Сторонами в Задании.
3. [bookmark: _ref_2-259c88c7616a46]ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
3.1. [bookmark: _ref_2-bf05ce4fa3ec44]Цена Договора определяется общей (суммарной) ценой всех Услуг согласно Заданиям, подписанным Сторонами в период действия настоящего Договора. 
3.2. Цена Услуг Исполнителя определяется по согласованию Сторон в Задании. 
Цена Услуг, установленная в Задании, является твердой и не подлежит изменению 
в одностороннем порядке.
3.3. [bookmark: _ref_2-c3bf1640a0db43]Цена Услуг, установленная в Задании, включает все платежи, причитающиеся Исполнителю за исполнение обязательств по данному Заданию, расходы Исполнителя, связанные с оказанием Услуг, включая расходы на уплату налогов, сборов и иных обязательных платежей, которые Исполнитель должен выплатить в связи 
с исполнением Задания в соответствии с законодательством Российской Федерации.
3.4. [bookmark: _ref_2-d1e3cdec748249]Оплата Услуг осуществляется Заказчиком в порядке, предусмотренном в Задании.
3.5. [bookmark: _ref_2-3192bbee643d4b]Оплата Услуг осуществляется в российских рублях в безналичном порядке платежными поручениями путем перечисления денежных средств с расчетного счета Заказчика на расчетный счет Исполнителя, указанный в настоящем Договоре.
3.6. [bookmark: _ref_2-43dd52f3ae3f47]Обязательство Заказчика по оплате Услуг считается исполненным в момент зачисления денежных средств на корреспондентский счет банка Исполнителя.
4. [bookmark: _ref_2-955107321a4342]ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. [bookmark: _Hlk511143433]За нарушение сроков оказания Услуг, предусмотренных Заданием, Исполнитель обязан уплатить Заказчику неустойку (пени) в размере 0,1 (ноль целых одна десятая) процента от цены не оказанных в срок Услуг за каждый день просрочки.
4.2. За нарушение сроков устранения недостатков оказанных Услуг Исполнитель обязан уплатить Заказчику неустойку (пени) в размере 0,1 (ноль целых одна десятая) процента от цены не оказанных надлежащим образом Услуг за каждый день просрочки.
4.3. За нарушение сроков оплаты Услуг Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплаты неустойки (пени) в размере 0,1 (ноль целых одна десятая) процента 
от неуплаченной суммы за каждый день просрочки.
4.4. Сторона, разгласившая конфиденциальную информацию, полученную в связи 
с заключением и/или исполнением настоящего Договора, или предоставившая каким-либо лицам доступ к такой информации вопреки принятому на себя обязательству 
о ее неразглашении, обязана возместить убытки, причиненные другой Стороне, если Сторонами не определены иные последствия нарушения данного обязательства.
4.5. [bookmark: _Hlk511143465]Неустойка выплачивается Стороной, нарушившей обязательство, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения письменного требования другой Стороны.
4.6. Соглашение о возмещении потерь:
4.6.1. Стороны явно и недвусмысленно установили, что настоящий пункт Договора является соглашением Сторон о возмещении Исполнителем имущественных потерь Заказчика, которое прямо устанавливает обязанность Исполнителя оградить Заказчика от любой ответственности (в том числе гражданско-правовой, административной, уголовной) и возместить в соответствии со ст. 406.1 ГК РФ все имущественные потери Заказчика в случае применения к нему органами государственной власти, в том числе налоговыми органами, и/или любыми иными третьими лицами санкций (в том числе штрафов, неустоек), либо требований 
о возмещении убытков и/или вреда, либо иных требований или мер гражданско-правовой, административной и/или налоговой ответственности, связанных 
с исполнением настоящего Договора Исполнителем. 
4.6.2. Исполнитель обязуется в течение 5 (пяти) календарных дней с момента выставления Заказчиком требования возместить ему сумму соответствующих имущественных потерь.
4.7. Стороны согласовали, что Заказчик имеет право на удержание суммы любых гражданско-правовых санкций, начисленных и/или предъявленных им Исполнителю 
за нарушение любых обязательств в рамках настоящего Договора, а также сумм имущественных потерь, указанных в п. 4.6 настоящего Договора. 
Во избежание любых сомнений Стороны установили, что указанное удержание Заказчик вправе производить при любых расчетах с Исполнителем, осуществляемых в рамках настоящего Договора. 
Стороны признают реализацию данного права Заказчика надлежащим способом прекращения обязательства по оплате оказанных Услуг на основании п. 3 ст. 407 ГК РФ, 
что является автоматическим прекращением обязательства, не требующим заявления 
ни одной из Сторон.
4.8. Уплата неустойки и возмещение убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств по настоящему Договору, не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств по настоящему Договору.
4.9. Сторона освобождается от ответственности, если докажет, что надлежащее исполнение обязательств по Договору оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. 
Сторона настоящего Договора, исполнению обязательств которой препятствуют вышеуказанные обстоятельства, обязана предоставить другой Стороне доказательства наступления вышеуказанных обстоятельств в течение 2 (двух) недель с момента их наступления. В противном случае она лишается права ссылаться на указанные обстоятельства. Надлежащим доказательством наступления обстоятельств непреодолимой силы считаются документы компетентных органов.
К обстоятельствам непреодолимой силы не относятся, в частности, нарушение обязанностей со стороны контрагентов должника, отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров, отсутствие у должника необходимых денежных средств.
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ ИЛИ ИЗМЕНЕНИЯ
5.1. Настоящий Договор вступает в силу (считается заключённым) с момента его подписания Сторонами и действует в течение 12 (двенадцати) месяцев.
Истечение срока действия Договора не освобождает Стороны от исполнения принятых на себя до расторжения Договора обязательств, а также от ответственности за их нарушение.
5.2. Настоящий Договор может быть расторгнут или изменен по соглашению Сторон, 
по решению суда либо вследствие отказа одной из Сторон от исполнения Договора полностью либо частично в случаях, предусмотренных законом или Договором.
5.3. Заказчик в любой момент вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться 
от исполнения Договора, в том числе в случаях, если:
5.3.1. Исполнитель нарушил сроки оказания Услуг, определенные условиями Задания, более чем на 15 (пятнадцать) календарных дней.
5.3.2. Исполнитель не приступил своевременно к исполнению Задания или оказывает Услуги настолько медленно, что окончание их к сроку становится явно невозможным.
5.3.3. Исполнитель не устранил недостатки оказанных Услуг в установленный Заказчиком срок.
5.3.4. Недостатки оказанных Исполнителем Услуг являются существенными и неустранимыми.
5.3.5. Исполнитель без письменного согласия Заказчика разгласил третьим лицам конфиденциальную информацию.
Договор считается расторгнутым по истечении 10 (десяти) календарных дней 
с момента отправления Заказчиком Исполнителю соответствующего письменного уведомления. 
В случае расторжения настоящего Договора по основаниям, предусмотренным 
пп. 5.3.1 – 5.3.5 Договора, Заказчик вправе потребовать возврат фактически уплаченных по Договору денежных средств, в отношении которых Исполнителем не было предоставлено встречное удовлетворение, уплаты неустойки в порядке и 
на условиях, указанных в разделе 4 настоящего Договора, и возмещения убытков 
в связи с ненадлежащим исполнением Исполнителем условий настоящего Договора.
5.4. В случае расторжения настоящего Договора по обстоятельствам, не связанным 
с нарушением Исполнителем своих обязательств по Договору, Заказчик оплачивает Исполнителю фактически понесенные и документально подтвержденные им расходы. Исполнитель в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня получения уведомления 
об отказе предоставляет Заказчику документальное подтверждение фактически понесенных расходов. Заказчик в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня получения указанного подтверждения оплачивает такие расходы.
5.5. В случае расторжения Договора по основаниям, предусмотренным законом либо настоящим Договором, Стороны обязуются составить акт сверки взаиморасчетов в срок 
не позднее даты расторжения Договора.
6. [bookmark: _ref_2-9b50a089879c49]РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
6.1. [bookmark: _ref_2-0ad5a62e6c9342]Стороны примут усилия к разрешению споров, которые могут возникнуть 
при исполнении, изменении или расторжении настоящего Договора, путем переговоров. 
6.2. [bookmark: _Hlk136011382]Соблюдение претензионного (досудебного) порядка урегулирования спора обязательно. Срок рассмотрения претензии, направленной одной из Сторон, составляет 10 (десять) календарных дней с момента ее получения другой Стороной. 
6.3. [bookmark: _Hlk136011319]В случае неурегулирования спора в претензионном порядке каждая из Сторон имеет право передать спор на рассмотрение суда в установленном порядке. Споры, возникшие из Договора, подлежат рассмотрению Арбитражным судом города Санкт-Петербурга и Ленинградской области*.
[bookmark: _Hlk148545206][* наименование суда может быть изменено в зависимости от адреса местонахождения БЕ – Заказчика по Договору].
7. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА
7.1. При исполнении настоящего Договора Стороны, а также их работники и аффилированные лица не выплачивают, не предлагают выплатить и иным образом не способствуют выплате денежных средств или ценностей прямо или косвенно любым лицам с целью оказания влияния на их действия и/или решения и получения каких-либо неправомерных преимуществ или выгод (далее – «Коррупционные правонарушения»). К Коррупционным правонарушениям Стороны относят в частности, но не ограничиваясь, действия, квалифицируемые действующим законодательством Российской Федерации и международными нормами как дача, получение, вымогательство или склонение к даче взятки, злоупотребление влиянием, коммерческий подкуп, легализация (отмывание) доходов, а также иные действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных норм о противодействии коррупции.
7.2. Каждая из Сторон настоящего Договора отказывается от любого стимулирования сотрудников и контрагентов другой Стороны, а также любых государственных служащих и других лиц, которые имеют прямое и/или косвенное отношение к исполнению настоящего Договора.
7.3. Стороны также стремятся не допускать возникновения обстоятельств, при которых личная заинтересованность работника Стороны, её аффилированного лица и/или контрагента может негативно повлиять на исполнение настоящего Договора и причинить ущерб интересам любой из Сторон (далее – «Конфликт интересов»).
7.4. Стороны строят свою деятельность и взаимоотношения с третьими лицами на основе принципов, описанных в настоящем разделе Договора, Федеральном законе от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», и требуют их соблюдения от своих работников, аффилированных лиц, поставщиков, исполнителей и прочих контрагентов.
Каждая Сторона стремится своевременно информировать другую Сторону обо всех ставших известными Стороне фактах совершения Коррупционных правонарушений или возникновения Конфликта интересов, прямо или косвенно относящихся к настоящему Договору или его исполнению, а также обо всех обстоятельствах, свидетельствующих об угрозе совершения таких Коррупционных правонарушений или возникновения Конфликта интересов в будущем.
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
8.1. [bookmark: _Hlk64481812][bookmark: _ref_2-49804074c1d144]Любые изменения и/или дополнения к настоящему Договору, в т.ч. касающиеся изменения условий оказания Услуг, согласованных Сторонами в Задании, являющиеся предметом дополнительных соглашений к Договору, другие документы, подписываемые обеими Сторонами либо направляемые каждой из Сторон в связи с исполнением настоящего Договора (письма, уведомления и сообщения), имеют юридическую силу только, если они составлены в письменной форме, подписаны надлежащими лицами, т.е. руководителями Сторон, действующими в соответствии с полномочиями, предусмотренными учредительными документами Сторон – юридических лиц, либо лицами, действующими на основании оформленных надлежащим образом доверенностей с перечислением необходимых полномочий.
[bookmark: _Hlk64481901]Копии документов, подтверждающих полномочия указанных в первом абзаце настоящего пункта Договора лиц, предоставляются каждой из Сторон другой Стороне по ее требованию.
8.2. [bookmark: _Hlk64477795]Заказчику принадлежат исключительные права на все результаты интеллектуальной деятельности, созданные в процессе исполнения Договора. Исключительные права 
на результаты интеллектуальной деятельности, указанные в настоящем пункте, переходят к Заказчику в полном объеме на весь срок действия исключительных прав и на всей территории их действия после фактической передачи Заказчику результата оказания Услуг, содержащего соответствующий результат интеллектуальной деятельности. Цена Услуг включает стоимость переданных Заказчику исключительных прав на все результаты интеллектуальной деятельности, созданные в процессе исполнения Договора.
8.3. Исполнитель обязуется предпринять все предусмотренные законодательством меры для обеспечения правомерной передачи исключительных прав на результаты интеллектуальной деятельности, созданные в процессе исполнения Договора, Заказчику. Исполнитель гарантирует и заверяет, что при оказании Услуг и передаче Заказчику результатов оказания Услуг по Договору им не нарушаются и не будут нарушены права интеллектуальной собственности, в том числе на объекты патентных и авторских прав, программы для ЭВМ, их составные части, модификации, обновления, принадлежащие третьим лицам. Исполнитель гарантирует, что последующее использование результатов оказания Услуг по Договору в соответствии с их назначением не будет нарушать права интеллектуальной собственности, принадлежащие третьим лицам. Настоящие гарантии и заверения имеют существенное значение для Заказчика. Заказчик полагается на данные гарантии и заверения при заключении Договора.
8.4. Руководствуясь п. 2 ст. 160 ГК РФ и п. 2 ст. 434 ГК РФ, в целях оперативного обмена информацией и документами, Стороны договорились о возможности использовать 
в качестве официальных (имеющих силу и являющихся основанием для выполнения Сторонами обязательств) документы, переданные посредством электронной почты, 
с последующей передачей оригиналов этих документов заказным либо ценным письмом с уведомлением о вручении или курьером по адресам Сторон, указанным в разделе 9 Договора.
8.5. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.
8.6. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права (требования) и/или обязанности 
по настоящему Договору третьему лицу без письменного на то согласия другой Стороны.
8.7. Настоящий Договор составлен и подписан в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
8.8. К Договору прилагаются и являются его неотъемлемой частью следующие приложения:
· Форма задания на оказание услуг (Приложение № 1);
· Форма отчета об оказанных услугах (Приложение № 2);
·   Форма акта об оказании услуг (Приложение № 3).
9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
Сокращенное наименование организации / индивидуального предпринимателя
Адрес юридического лица/индивидуального предпринимателя: 
ОГРН / ОГРНИП
ИНН 
КПП
Банковские реквизиты:
БИК 
Тел.: 
Факс: 
E-mail:


	ЗАКАЗЧИК:
Сокращенное наименование организации

Адрес юридического лица: 
ОГРН 
ИНН 
КПП
Банковские реквизиты:
БИК 
Тел.: 
Факс: 
E-mail:




	Должность

____________________ / И.О. Фамилия / 
                   (подпись)
М.П.
	Должность

____________________ / И.О. Фамилия /
             (подпись)
М.П.
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