ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на услуги по организации деловых поездок 
(бронированию, оформлению и продаже авиа и ж/д билетов, бронированию гостиниц, трансферов, оформление мед. страховок и услуг по оформлению виз и приглашений в РФ)
1. Наименование услуг: услуги по бронированию, оформлению и продаже авиа и ж/д билетов, бронированию гостиниц, трансферов, оформление мед. страховок и услуг по оформлению виз и приглашений в РФ.
2. Максимально-возможная стоимость: 15 000 000 (Пятнадцать миллионов) рублей 00 копеек без учета НДС.
3. Порядок формирования цены: в стоимость услуг должны быть включены все налоги, обязательные платежи, стоимость всех сопутствующих работ (услуг).
4. Срок оказания услуг: май 2017г. - апрель 2018г. по заявкам Заказчика (по телефону и электронной почте).
5. Условия оплаты: 
5.1. Оплата услуг производится банковским переводом в течение 10 банковских дней за услуги, указанные в сводном реестре (составленному по форме, определенной в Приложении к Договору) по итогам отчётного периода. Отчётный период составляет один календарный месяц с разбивкой на реестровые платежные подпериоды: 1-15 число каждого месяца (подпериод 1) и с 16 по последнее число каждого месяца (подпериод 2).  Оплата производится в рублях.
5.2. Исполнитель предоставляет еженедельно: счет, счет-фактуру, акт выполненных работ, отчет о проделанной работе и подтверждающие первичные документы  организаций, оказывающих услуги.
6. Условия оказания услуг:

6.1. Количество бронируемых номеров в отелях, приобретаемых билетов, маршрут следования и класс билета (бизнес, эконом) и иных услуг должны соответствовать подаваемой заявке доверенного лица Заказчика и в сроки с ним согласованные. Все приобретаемые билеты должны соответствовать всем требованиям, предъявляемым к ним теми авиа и ж/д перевозчиками, которыми осуществляется данная перевозка.
6.2. При необходимости Исполнитель обязан предложить несколько вариантов по проезду/отелям, а также минимизировать затраты Заказчика, изыскивая наиболее экономичные варианты перевозки.
6.3. Заказчик должен иметь возможность забронировать отель, трансфер, выписать мед. страховку и приобрести билеты за несколько часов до отправления транспортного средства.
6.4. Оказание услуг в течение 1 часа после получения заявки заказчика.

6.5. Поставщик услуг должен иметь возможность осуществлять работы в срочном режиме в вечернее (ночное время), а также нерабочие и праздничные дни.
6.6. В связи с тем, что цены на билеты устанавливаются перевозчиками, а на размещение отелями, то сравнение между компаниями, осуществляющими услуги по продаже командировочных услуг может быть произведено согласно следующему Требованию к оформлению коммерческого предложения при прочих равных условиях
	Услуга
	Наименование организации

	Отсрочка платежа:
	

	АВИАПЕРЕВОЗКИ

	Оформление авиабилетов Эконом-класса на бланках российских авиакомпаний
	

	Оформление авиабилетов Бизнес-класса на бланках российских авиакомпаний
	

	Оформление международных авиабилетов Эконом-класса на бланках иностранных авиакомпаний
	

	Оформление международных авиабилетов Бизнес-класса на бланках иностранных авиакомпаний 
	

	Возврат (изменения) авиабилета

	Международные авиабилеты на бланках иностранных авиакомпаний
	

	Авиабилеты на бланках российских авиакомпаний, а также ТКП
	

	АЭРОЭКСПРЕСС

	Экономический класс
	

	Бизнес класс
	

	ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫЕ ПЕРЕВОЗКИ

	Выписка железнодорожных билетов по территории РФ, СНГ
	

	Выписка железнодорожных билетов (Дальнее зарубежье)
	

	Возврат железнодорожных билетов

	РФ, СНГ, Дальнее зарубежье
	 

	БРОНИРОВАНИЕ ГОСТИНИЦ

	Отели, не выплачивающие комиссионное вознаграждение
	

	Отели, выплачивающие комиссионное вознаграждение
	

	СЛУЖБА ЭКСТРЕННОЙ ПОМОЩИ С 17:00 до 08:00

	справочная информация
-срочное оформление электронных авиа билетов
-срочное оформление электронных ж/д билетов 
-изменения, аннуляция авиабилетов
	

	КУРЬЕРСКАЯ ДОСТАВКА

	Доставка проездных документов, ваучеров, страховых полисов (вызов курьера) в пределах г. Санкт-Петербург
	

	ВИЗЫ, ПРИГЛАШЕНИЯ, МЕД. СТРАХОВКИ

	Услуги за оформление визы (не включая консульский сбор, мед. страховку)
	

	Услуги за оформление мед. страховки
	

	Услуги за оформление туристического приглашения в РФ для иностранных граждан
	

	Услуги за оформление делового приглашения в РФ для иностранных граждан
	

	ТРАНСПОРТНЫЕ УСЛУГИ

	Бронирование трансфера
	


6.7. Возможность быстрого предоставления всей интересующей информации по поездке, по запросу доверенных лиц Заказчика.
6.8. Возможность предоставления доступа к личному кабинету на сайте Поставщика с возможностью самостоятельного заказа командировочных услуг доверенными лицами компании (при необходимости).
7. Требования к участникам: 
7.1. Опыт работы не менее 7 лет, наличие необходимых лицензий и разрешений на право заниматься деятельностью.
7.2. Предоставление сведений об участнике закупки.
7.3. Согласие с условиями типового договора Заказчика.

7.4. Отсутствие на момент проведения закупки (от подачи заявки до заключения договора с победителем) сведений об участнике в реестре недобросовестных поставщиков.
7.5. Не нахождение участника в процессе ликвидации (для юридического лица), отсутствие статуса несостоятельного (банкрота).

7.6. Отсутствие наложения ареста на имущество участника (в части, необходимой для выполнения договора), об отсутствии факта приостановления экономической деятельности участника.
По всем вопросам, касающимся технического задания, обращаться к специалисту по рекламе тел.: (812) 324 97 47, A_Ostraya@bz.ru .
